
  
 

    

Правительство Санкт-Петербурга 

КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ 

РАСПОРЯЖЕНИЕ 

от 3 августа 2015 года N 3747-р 

 

Об утверждении Административного регламента администрации района 

Санкт-Петербурга по предоставлению государственной услуги по 

выполнению отдельных функций по предоставлению мер социальной 

поддержки отдельным категориям семей, имеющим детей, в виде 

предоставления компенсации родительской платы и части родительской 

платы за присмотр и уход за детьми в государственных образовательных 

организациях, реализующих образовательные программы дошкольного 

образования, находящихся в ведении администраций районов Санкт-

Петербурга* 

(с изменениями на 20 марта 2023 года) 

Информация об изменяющих документах 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________ 

* Наименование в редакции, введенной в действие распоряжением Комитета 

по образованию Санкт-Петербурга от 18 апреля 2016 года N 1136-р. - 

См. предыдущую редакцию.        

 

 

 

В соответствии с постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 

25.07.2011 N 1037 "О порядке разработки и утверждения исполнительными 

органами государственной власти Санкт-Петербурга административных 

регламентов предоставления государственных услуг (исполнения 
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государственных функций)": 

 

1. Утвердить Административный регламент администрации района Санкт-

Петербурга по предоставлению государственной услуги по выполнению 

отдельных функций по предоставлению мер социальной поддержки отдельным 

категориям семей, имеющим детей, в виде предоставления компенсации 

родительской платы и части родительской платы за присмотр и уход за детьми в 

государственных образовательных организациях, реализующих образовательные 

программы дошкольного образования, находящихся в ведении администраций 

районов Санкт-Петербурга согласно приложению к распоряжению. 

(Пункт в редакции, введенной в действие распоряжением Комитета по 

образованию Санкт-Петербурга от 18 апреля 2016 года N 1136-р; в редакции, 

введенной в действие с 12 декабря 2022 года распоряжением Комитета по 

образованию Санкт-Петербурга от 7 декабря 2022 года N 2436-р. - 

См. предыдущую редакцию) 

 

2. Считать утратившими силу распоряжения Комитета по образованию: 

 

от 11.08.2011 N 1555-р "Об утверждении Административного регламента 

предоставления администрацией района Санкт-Петербурга государственной 

услуги по предоставлению компенсации части родительской платы за содержание 

ребенка в подведомственных администрации района Санкт-Петербурга 

государственных образовательных учреждениях Санкт-Петербурга, реализующих 

основную общеобразовательную программу дошкольного образования"; 

 

от 22.08.2011 N 1630-р "О внесении изменений в распоряжение Комитета по 

образованию от 11.08.2011 N 1555-р"; 

 

от 02.11.2011 N 2337-р "О внесении изменений в административный 

регламент, утвержденный распоряжением Комитета по образованию от 

11.08.2011 N 1555-р"; 

 

от 14.09.2012 N 2509-р "О внесении изменения в административный 

регламент, утвержденный распоряжением Комитета по образованию от 

11.08.2011 N 1555-р"; 

 

от 06.11.2012 N 2996-р "О внесении изменения в распоряжение Комитета по 

образованию от 11.08.2011 N 1555-р"; 

 

от 21.11.2013 N 2676-р "О внесении изменений в распоряжение Комитета по 

образованию от 11.08.2011 N 1555-р". 
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3. Контроль за выполнением распоряжения возложить на заместителя 

председателя Комитета по образованию Асланян И.А. 

 

Председатель Комитета 

Ж.В.Воробьёва 

 

 

Внесен в Реестр 

нормативных правовых актов 

Санкт-Петербурга 

7 августа 2015 года 

Регистрационный N 18452 
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Приложение 

(В редакции, введенной в 

 действие с 12 декабря 2022 года 

 распоряжением Комитета 

 по образованию Санкт-Петербурга 

 от 7 декабря 2022 года N 2436-р. - 

 См. предыдущую редакцию) 

 

УТВЕРЖДЕН 

распоряжением 

Комитета по образованию 

от 3 августа 2015 года N 3747-р 

 

Административный регламент администрации района Санкт-Петербурга по 

предоставлению государственной услуги по выполнению отдельных 

функций по предоставлению мер социальной поддержки отдельным 

категориям семей, имеющим детей, в виде предоставления компенсации 

родительской платы и части родительской платы за присмотр и уход за 

детьми в государственных образовательных организациях, реализующих 

образовательные программы дошкольного образования, находящихся в 

ведении администраций районов Санкт-Петербурга 

(уникальный реестровый номер 7800000010000002454) 

(с изменениями на 20 марта 2023 года) 

 

I. Общие положения 

1.1. Предметом регулирования настоящего Административного регламента 

являются отношения, возникающие между заявителями, администрацией района 

Санкт-Петербурга (далее - администрация района) и государственными 

образовательными организациями, реализующими образовательные программы 

дошкольного образования, находящимися в ведении администраций районов 

Санкт-Петербурга (далее - образовательные организации), в сферах образования 

и социального обеспечения. 

 

1.2. Заявителем является один из родителей (законных представителей) 

детей, посещающих государственное дошкольное или иное государственное 

образовательное учреждение, осуществляющее образовательную деятельность 

по реализации образовательных программ дошкольного образования. 

 

Представлять интересы заявителя вправе представитель, действующий на 

основании документа, подтверждающего наличие у него права действовать от 

лица заявителя при предоставлении государственной услуги (далее - 

представитель). Полномочие представителя может возникать у лица на основании 
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доверенности, содержащей указание на полномочия доверенного лица по 

представлению заявителя при предоставлении государственной услуги, указания 

закона либо акта уполномоченного на то государственного органа или органа 

местного самоуправления). 

 

Дети, родители (законные представители) которых имеют право на 

невзимание родительской платы за присмотр и уход в образовательных 

организациях: 

 

дети-инвалиды; 

 

дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей; 

 

дети с туберкулезной интоксикацией; 

 

дети, посещающие группы, реализующие адаптированные основные 

общеобразовательные программы дошкольного образования; 

 

дети, семьи которых имеют в своем составе ребенка-инвалида; 

 

дети, у которых оба или единственный родитель (законный представитель) 

является инвалидом I или II группы; 

 

дети, у которых один из родителей (законных представителей) является 

военнослужащим срочной службы; 

 

дети, у которых один из родителей (законных представителей) занимает 

штатную должность в образовательной организации; 

 

дети, один из родителей (законных представителей) которых участвует или 

участвовал в проведении специальной военной операции (в выполнении 

специальных задач) на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины, в 

том числе призван на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы 

Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 

Федерации от 21.09.2022 N 647 "Об объявлении частичной мобилизации в 

Российской Федерации" (далее - гражданин, который является (являлся) 

участником специальной военной операции либо призван на военную службу по 

мобилизации); 

(Абзац в редакции, введенной в действие с 21 марта 2023 

года распоряжением Комитета по образованию Санкт-Петербурга от 20 марта 

2023 года N 271-р. - См. предыдущую редакцию) 
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дети, являющиеся пасынками и падчерицами граждан, которые являются 

(являлись) участниками специальной военной операции либо призваны на 

военную службу по мобилизации. 

(Абзац дополнительно включен с 21 марта 2023 года распоряжением 

Комитета по образованию Санкт-Петербурга от 20 марта 2023 года N 271-р) 

 

Компенсация части родительской платы за счет средств бюджета Санкт-

Петербурга предоставляется в размере: 

 

20 процентов среднего размера родительской платы - на первого ребенка в 

семье; 

 

40 процентов среднего размера родительской платы - на каждого ребенка из 

неполной семьи, имеющей среднедушевой доход семьи ниже двукратного 

размера величины прожиточного минимума в расчете на душу населения, 

установленной в Санкт-Петербурге на год, соответствующий дате обращения; 

 

50 процентов среднего размера родительской платы - на каждого ребенка из 

семьи, в которой один из родителей является инвалидом I или II группы; 

 

50 процентов среднего размера родительской платы - на второго ребенка в 

семье; 

 

70 процентов среднего размера родительской платы - на третьего ребенка и 

последующих детей в семье; 

 

70 процентов среднего размера родительской платы - на каждого ребенка из 

семьи, имеющей среднедушевой доход семьи ниже величины прожиточного 

минимума в расчете на душу населения, установленной в Санкт-Петербурге на 

год, соответствующий дате обращения. 

 

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении 

государственной услуги. 

 

1.3.1. Порядок получения информации заявителями по вопросам 

предоставления государственной услуги и услуг, которые являются 

необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги: 

 

на Портале "Государственные и муниципальные услуги (функции) в Санкт-

Петербурге" (далее - Портал) (доменное имя сайта в сети "Интернет" - gu.spb.ru); 

 

в федеральной государственной информационной системе "Единый портал 

государственных и муниципальных услуг (функций)" (доменное имя сайта в сети 
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"Интернет" - gosuslugi.ru) (далее - федеральный Портал); 

 

на страницах администраций районов на официальном сайте Администрации 

Санкт-Петербурга (доменное имя сайта в сети "Интернет" - gov.spb.ru); 

 

в структурных подразделениях Санкт-Петербургского государственного 

казенного учреждения "Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг" (далее - МФЦ), в том числе при 

обращении к инфоматам (инфокиоскам, инфопунктам), размещенным в 

помещениях структурных подразделений МФЦ; 

 

в мобильном приложении "Государственные услуги в Санкт-Петербурге" 

Межведомственной автоматизированной информационной системы 

предоставления в Санкт-Петербурге государственных и муниципальных услуг в 

электронном виде (далее - мобильное приложение, МАИС ЭГУ) в части 

информации об органах (организациях) в разделе "Полезная информация"; 

 

направление запросов в письменном виде по адресам администраций 

районов, в электронной форме по адресам электронной почты администраций 

районов; 

 

в Центре телефонного обслуживания МФЦ: (812) 573-90-00 (далее - ЦТО); 

 

по справочным телефонам администраций районов; 

 

при личном обращении на прием к специалистам администраций районов; 

 

на стендах в местах предоставления государственной услуги. 

 

1.3.2. Сведения о ходе предоставления государственной услуги заявители 

могут получить следующими способами (в следующем порядке): 

 

путем направления запросов в письменном виде по адресу администраций 

районов, в электронной форме по адресу электронной почты администраций 

районов; 

 

по справочным телефонам специалистов администраций районов; 

 

при личном обращении на прием к специалистам администрации района (в 

дни и часы приема в администрации района); 

 

в ЦТО (в случае если запрос подан посредством МФЦ); 

 



на Портале без прохождения авторизации в разделе "Проверка статуса 

запроса" (доменное имя сайта в сети "Интернет" - gu.spb.ru) или после 

авторизации в "Личном кабинете" (в случае если запрос подан посредством 

Портала  или МФЦ); 

_______________ 

 Здесь и далее по тексту настоящего Административного регламента все 

положения, определяющие особенности и порядок предоставления 

государственной услуги в электронной форме посредством Портала, а также 

интеграцию Межведомственной автоматизированной информационной системы 

предоставления в Санкт-Петербурге государственных и муниципальных услуг в 

электронном виде и Государственной информационной системы Санкт-

Петербурга "Комплексная автоматизированная информационная система 

каталогизации ресурсов образования Санкт-Петербурга", вступают в силу 

непосредственно после соответствующей технической реализации. 

 

 

в мобильном приложении без прохождения авторизации в разделе "Проверка 

статуса запроса" или после авторизации в "Личном кабинете", а также 

посредством всплывающих уведомлений (в случае если заявление подано 

посредством Портала или МФЦ - при выборе заявителем соответствующего 

способа информирования); 

 

посредством уведомлений, поступивших по электронной почте (в случае если 

запрос подан посредством Портала или МФЦ - при выборе заявителем 

соответствующего способа информирования); 

 

посредством уведомлений, поступивших по СМС (в случае если запрос подан 

посредством Портала или МФЦ - при выборе заявителем соответствующего 

способа информирования); 

 

посредством уведомлений, поступивших через социальные сети (в случае 

если запрос подан посредством Портала или МФЦ - при выборе заявителем 

соответствующего способа информирования). 

 

1.3.3. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной 

информации, в том числе на стендах в местах предоставления государственной 

услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления государственной услуги, и в МФЦ. 

 

Справочная информация (места нахождения и графики работы 

администраций районов, структурных подразделений администраций районов, 

предоставляющих государственную услугу, МФЦ, справочные телефоны, адреса 

официальных сайтов) размещена на страницах администраций районов на 



официальном сайте Администрации Санкт-Петербурга (доменное имя сайта в 

сети "Интернет" - gov.spb.ru) и на Портале (доменное имя сайта в сети "Интернет" 

- gu.spb.ru), в том числе в разделе "МФЦ". 

 

II. Стандарт предоставления государственной услуги 

2.1. Наименование государственной услуги: 

 

предоставлять меру социальной поддержки отдельным категориям семей, 

имеющим детей, в виде предоставления компенсации родительской платы и 

части родительской платы за присмотр и уход за детьми в государственных 

образовательных организациях, реализующих образовательные программы 

дошкольного образования, находящихся в ведении администраций районов. 

 

2.12. Государственная пошлина или иная плата за предоставление 

государственной услуги не взимается. 

 

2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, 

необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, 

включая информацию о методиках расчета размера такой платы, не 

предусмотрены. 

 

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о 

предоставлении государственной услуги, услуги организации, участвующей в 

предоставлении государственной услуги, и при получении результата 

предоставления услуги: 

 

срок ожидания в очереди (при ее наличии) при подаче заявления и 

необходимых документов в администрации района не должен превышать 15 

минут; 

 

срок ожидания в очереди при получении документов в администрации района 

не должен превышать 15 минут; 

 

срок ожидания в очереди при подаче заявления и документов в структурном 

подразделении МФЦ не должен превышать 15 минут; 

 

срок ожидания в очереди при получении документов в структурном 

подразделении МФЦ не должен превышать 15 минут. 

 

2.15. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении 

государственной услуги, услуги организации, участвующей в предоставлении 

государственной услуги, в том числе в электронной форме. 

 



При личном обращении заявителя в администрацию района регистрация 

запроса о предоставлении государственной услуги осуществляется специалистом 

администрации района в присутствии заявителя, которому выдается расписка с 

присвоенным регистрационным номером. 

 

При обращении заявителя в администрацию района по почте, через 

образовательную организацию регистрация запроса заявителя осуществляется 

специалистом администрации района в течение одного рабочего дня с момента 

получения документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного 

регламента. 

 

При подаче заявления о предоставлении государственной услуги в 

электронной форме посредством Портала регистрация запроса осуществляется в 

МАИС ЭГУ с последующей передачей в КАИС КРО автоматически в течение 

одного дня с момента обращения. 

 

Информация о сроке и порядке регистрации запроса о предоставлении 

государственной услуги посредством МФЦ содержится в пункте 6.2 настоящего 

Административного регламента. 

 

2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная 

услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении 

государственной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и 

перечнем документов, необходимых для предоставления каждой государственной 

услуги, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной 

информации о порядке предоставления таких услуг, в том числе к обеспечению 

доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с 

законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. 

 

2.16.1. Помещения администрации района должны иметь площади, 

предусмотренные санитарными нормами и требованиями к рабочим (офисным) 

помещениям, где оборудованы рабочие места с использованием персональных 

компьютеров и копировальной техники, и места для приема посетителей, а также 

должны быть оборудованы стульями и столами, стендами, на которых должна 

быть размещена информация, указанная в пункте 1.3.3 настоящего 

Административного регламента, должны иметь писчие принадлежности (бланки 

запросов, авторучки, бумагу) для заполнения запроса о предоставлении 

государственной услуги и производства вспомогательных записей (памяток, 

пояснений). 

 

2.16.2. Вход в здание администрации района, в котором предоставляются 

государственные услуги (далее - здание), должен быть оборудован 

информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о 

наименовании и режиме работы администрации района, предоставляющего 



государственную услугу, а также тактильной схемой (табличкой), дублирующей 

данную информацию. 

 

Для лиц с нарушением функции зрения вход в здание администрации района 

обозначается с помощью изменения фактуры наземного покрытия. 

 

Должностные лица администрации района, предоставляющей 

государственную услугу, осуществляют, при необходимости, помощь инвалидам и 

иным маломобильным группам населения при их передвижении по помещениям, 

в том числе при входе в здание и выходе из него, в получении в доступной для 

них форме информации о порядке предоставления государственной услуги, 

включая оформление необходимых документов, о совершении других 

необходимых для получения государственной услуги действий, а также 

обеспечение посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с 

использованием кресла-коляски. 

 

Личный уход за получателем государственной услуги из числа инвалидов и 

иных маломобильных групп населения (медицинские процедуры, помощь в 

принятии пищи и лекарств, в выполнении санитарно-гигиенических процедур) 

обеспечивается инвалидом самостоятельно либо при помощи сопровождающих 

лиц. 

 

2.16.3. Помещения администрации района, в которых предоставляется 

государственная услуга (далее - помещения), оборудуются информационными 

стендами или терминалами, содержащими сведения, указанные в пункте 1.3.3 

настоящего Административного регламента, в визуальной, текстовой и (или) 

мультимедийной формах. Оформление визуальной, текстовой и (или) 

мультимедийной информации должно соответствовать оптимальному 

зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами. 

 

Помещения должны быть оборудованы устройствами для озвучивания 

визуальной, текстовой информации, оснащены знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля в соответствии с действующими 

стандартами выполнения и размещения таких знаков, а также визуальными 

индикаторами, преобразующими звуковые сигналы в световые, речевые сигналы 

в текстовую бегущую строку. 

 

2.16.4. Помещения, в том числе вход и пути передвижения по помещениям, 

должны быть оборудованы пандусами, лифтами (при необходимости), санитарно-

техническими помещениями (доступными для инвалидов), расширенными 

проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов и 

иных маломобильных групп населения, а также специальными объемными 

тактильными плитками и покрытиями, обозначающими пути движения, повороты и 



препятствия (перекрестки, ступени, лестницы, двери). 

 

Двери в помещениях, в которых предоставляется государственная услуга, не 

должны иметь порогов, препятствующих движению инвалидов и иных 

маломобильных групп населения. 

 

В помещениях, в которых предоставляется государственная услуга, должно 

быть обеспечено беспрепятственное передвижение и разворот кресел-колясок, 

размещение столов в стороне от входа с учетом беспрепятственного подъезда и 

поворота кресел-колясок. 

 

2.16.5. С целью правильной и безопасной ориентации инвалидов и других 

маломобильных групп населения в помещениях на видных местах должны быть 

размещены тактильные мнемосхемы, отображающие план размещения данных 

помещений, а также план эвакуации граждан в случае пожара. 

 

В помещениях должна быть предусмотрена система (установка) оповещения 

людей о пожаре. 

 

Вход и выход из помещения оборудуются соответствующими указателями с 

автономными источниками бесперебойного питания. 

 

2.16.6. На путях движения инвалидов и иных маломобильных групп населения 

в помещениях, где предоставляется государственная услуга, должны быть 

предусмотрены смежные с ними места отдыха и ожидания. В местах ожидания 

должно быть предусмотрено не менее одного места для инвалида, 

передвигающегося на кресле-коляске или пользующегося костылями (тростью), а 

также для его сопровождающего. 

 

2.16.7. Территория, прилегающая к местонахождению администрации района, 

предоставляющего государственную услугу, оборудуется, по возможности, 

местами для парковки автотранспортных средств, включая автотранспортные 

средства инвалидов. 

 

На территории на основных путях движения к зданию должны быть 

предусмотрены места отдыха, доступные для инвалидов и иных маломобильных 

групп населения, оборудованные скамейками, указателями, навесами и 

опознаваемые с помощью изменения фактуры наземного покрытия. 

 

2.16.8. Главой администрации района обеспечивается создание инвалидам 

следующих условий доступности объектов в соответствии с требованиями, 

установленными законодательными и иными нормативными правовыми актами: 

 



а) возможность беспрепятственного входа в объекты и выхода из них; 

 

б) возможность самостоятельного передвижения по территории объекта в 

целях доступа к месту предоставления государственной услуги, в том числе с 

помощью работников объекта, предоставляющих государственные услуги, 

ассистивных и вспомогательных технологий, а также сменного кресла-коляски; 

 

в) возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед 

входом в объект, в том числе с использованием кресла-коляски и, при 

необходимости, с помощью работников объекта; 

 

г) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и 

самостоятельного передвижения, по территории объекта; 

 

д) содействие инвалиду при входе в объект и выходе из него, 

информирование инвалида о доступных маршрутах общественного транспорта; 

 

е) надлежащее размещение носителей информации, необходимой для 

обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и 

государственным услугам, с учетом ограничений их жизнедеятельности, в том 

числе дублирование необходимой для получения государственной услуги 

звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом 

Брайля и на контрастном фоне; 

 

ж) обеспечение допуска на объект, в котором предоставляется 

государственная услуга, собаки-проводника при наличии документа, 

подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме и 

в порядке, утвержденном приказом Министерства труда и социальной защиты 

населения Российской Федерации от 22.06.2015 N 386н "Об утверждении формы 

документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и 

порядка его выдачи". 

 

2.16.9. Главой администрации района обеспечивается создание инвалидам 

следующих условий доступности услуг в соответствии с требованиями, 

установленными нормативными правовыми актами: 

 

а) оказание инвалидам помощи, необходимой для получения в доступной для 

них форме информации о правилах предоставления государственной услуги, в 

том числе об оформлении необходимых для получения государственной услуги 

документов, о совершении ими других необходимых для получения услуги 

действий; 
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б) предоставление инвалидам по слуху, при необходимости, государственной 

услуги с использованием русского жестового языка, включая обеспечение допуска 

на объект сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика; 

 

в) оказание работниками органов и организаций, предоставляющих 

государственные услуги в установленных сферах деятельности, иной 

необходимой инвалидам помощи администрацией района, предоставляющей 

государственную услугу, в преодолении барьеров, мешающих получению ими 

услуг наравне с другими лицами; 

 

г) наличие копий документов, объявлений, инструкций о порядке 

предоставления государственной услуги (в том числе на информационном 

стенде), выполненных рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном 

фоне, а также аудиоконтура в местах ожидания и приема заявителей. 

 

2.16.10. Помещения структурных подразделений МФЦ должны отвечать 

требованиям, предусмотренным Правилами организации деятельности 

многофункциональных центров предоставления государственных и 

муниципальных услуг, утвержденными постановлением Правительства 

Российской Федерации от 22.12.2012 N 1376, а также иным требованиям, 

предусмотренным действующим законодательством. 

 

2.17. Показатели доступности и качества государственной услуги. 

 

2.17.1. Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при 

предоставлении государственной услуги - не более 2. 

 

2.17.2. Продолжительность взаимодействий - не более 30 минут. 

 

2.17.3. Предусмотрено информирование заявителя о ходе предоставления 

государственной услуги, в том числе с использованием информационно-

коммуникационных технологий - да (по всем статусам решений, о поступлении 

документов в МФЦ). 

 

2.17.4. Способы предоставления государственной услуги заявителю: 

 

непосредственно при посещении администрации района; 

 

в образовательной организации, воспитанником которой является ребенок 

заявителя; 

 

по почте; 
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в структурном подразделении МФЦ; 

 

в электронной форме посредством Портала; 

 

в электронной форме посредством федерального Портала. 

 

2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности 

предоставления государственной услуги по экстерриториальному принципу и 

особенности предоставления государственной услуги в электронной форме. 

 

2.18.1. Особенности предоставления государственной услуги по 

экстерриториальному принципу. 

 

Заявление о предоставлении государственной услуги подается в 

администрацию района, в ведении которого находится образовательная 

организация, воспитанником которой является ребенок заявителя. Заявление о 

предоставлении государственной услуги подается в любое структурное 

подразделение МФЦ вне зависимости от места жительства или нахождения 

образовательной организации, воспитанником которой является ребенок 

заявителя. 

 

2.18.2. Особенности предоставления государственной услуги в электронной 

форме. 

 

Для обеспечения возможности подачи в электронной форме запроса и 

документов, необходимых для предоставления государственной услуги, заявитель 

должен иметь ключ простой электронной подписи. 

 

Для получения ключа простой электронной подписи (далее - простая 

электронная подпись) заявителю необходимо пройти процедуру регистрации в 

ЕСИА. Информация о способах регистрации в ЕСИА представлена на Портале 

(доменное имя сайта в сети "Интернет" - gu.spb.ru/about-reg). Онлайн-форма 

предварительной регистрации в ЕСИА размещена на сайте в сети "Интернет" 

(доменное имя сайта в сети "Интернет" - esia.gosusIugi.ru/registration). 

 

После прохождения процедуры регистрации в ЕСИА (как физического лица) 

заявитель - физическое лицо должен авторизоваться на Портале, федеральном 

Портале, используя простую электронную подпись. 

 

Заявителю, при условии авторизации, предоставляется возможность подать в 

электронной форме запрос и скан-образы документов (графические файлы), а 

также электронные документы, подписанные усиленной квалифицированной 

электронной подписью лица, выдавшего документ, необходимые для 



предоставления государственной услуги. 

 

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных 

процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе 

особенности выполнения административных процедур (действий) в 

электронной форме 

 

При предоставлении государственной услуги осуществляются следующие 

административные процедуры: 

 

прием, проверка полноты представленных сведений (документов) и 

регистрация запроса о предоставлении государственной услуги; 

 

формирование сведений образовательной организацией, необходимых для 

принятия администрацией района решения о невзимании родительской платы, 

предоставлении компенсации части родительской платы; 

 

подготовка и направление межведомственных запросов в иные органы 

(организации) о представлении документов (информации), необходимых для 

предоставления государственной услуги; 

 

принятие решения о невзимании родительской платы или компенсации части 

родительской платы за присмотр и уход за детьми в образовательных 

организациях; 

 

передача заявителю результата предоставления государственной услуги, 

предоставление копии распоряжения администрации района в образовательную 

организацию, воспитанником которой является ребенок заявителя; 

 

исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 

предоставления государственной услуги документах. 

 

3.1. Прием, проверка полноты представленных сведений (документов) и 

регистрация запроса о предоставлении государственной услуги. 

 

3.1.1. Основанием для начала административной процедуры является 

поступление (посредством личного обращения заявителя, обращения заявителя 

(представителя) в администрацию района, обращения заявителя посредством 

МФЦ, в электронной форме посредством Портала, федерального Портала, 

посредством организаций почтовой связи, либо личного обращения в 

образовательную организацию на текущий календарный год) в администрацию 

района заявления и прилагаемых документов, указанных в пункте 2.6 настоящего 



Административного регламента (далее - комплект документов). 

 

3.1.2. Содержание административных действий, входящих в состав 

административной процедуры, продолжительность и (или) максимальный срок их 

выполнения. 

 

Специалист администрации района, ответственный за прием комплекта 

документов, при обращении заявителя (представителя) в администрацию района 

лично: 

 

определяет предмет обращения; 

 

устанавливает личность заявителя (представителя) и его полномочия; 

 

консультирует заявителя (представителя) о порядке оформления заявления и 

проверяет правильность его оформления. По просьбе заявителя (представителя), 

не способного по состоянию здоровья либо в силу иных причин собственноручно 

оформить заявление, заявление может быть оформлено специалистом 

администрации района, ответственным за прием комплекта документов, о чем на 

заявлении делается соответствующая запись; 
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